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Allgemeine Geschäftsbedingungen 

 
 

Rechtstellung 
Ich verkaufe die angebotenen Artikel als Kleinunternehmerin und verfüge somit nicht über eine Umsatzsteuer-ID. Haben Sie bitte 

Verständnis dafür, dass Rechnungen daher nur auf besonderen Wunsch und ohne Ausweisung der gesetzlichen Mehrwertsteuer 
ausgestellt werden. 
  

Vertragsabschluss 
Bestellungen bedürfen der Schriftform über die Email-Anschrift. Der Kaufvertrag gilt als geschlossen, wenn der Verkäufer den Eingang 
der Bestellung schriftlich bestätigt bzw. durch Lieferung der Ware die Annahme der Bestellung erklärt.  
 
 

Preise und Lieferung 
Die von mir genannten Preise verstehen sich in Euro. Gemäß § 9 UStG wird auf die Ausweisung der Mehrwertsteuer verzichtet. Somit 
sind Bruttopreise gleich Nettopreise. Zahlungsart ist Vorkasse. Der Versand erfolgt über die Deutsche Post/DHL,  in der Regel 
innerhalb der nächsten 4 Werktage nach Zahlungseingang. 2-3 Halsbänder können unversichert ab 2,20 Euro (innerhalb der BRD), 
ab 4 Halsbänder als unversichertes Päckchen für 4,10 Euro - jeweils plus Verpackungsmaterial - (innerhalb BRD) verschickt 
werden. Geschirre werden nur als Päckchen für 4,10 Euro versandt.  Für zusätzlich 1,00 Euro haftet im Falle von Verlust oder 

Beschädigung des Päckchens, DHL gegen Vorlage des quittierten oder abgestempelten Einlieferungsbeleges bis 25 Euro. Für den 
Versand in andere Länder erfragen Sie bitte vorher die Versandkosten. 
  
 

Widerrufsrecht 
Als Käufer steht Ihnen ein gesetzliches Widerrufsrecht gem. §§ 312b bis 312d BGB nach dem Fernabsatzgesetz in Bezug auf die bei 
mir gekauften Waren nach Maßgabe der folgenden Belehrung zu. Sie können Ihre Vertragserklärung innerhalb von 4 Wochen ohne 
Angabe von Gründen in Textform (z.B. Brief oder Email) oder durch Rücksendung der Ware (in einwandfreiem Zustand) an meine im  
Impressum genannte Adresse widerrufen. Für die Fristwahrung genügt die rechtzeitig Absendung. 
  
 

Ausschluss 
Das Widerrufsrecht besteht entsprechend § 312d, Abs. 4, Punkt 5 BGB nach dem Fernabsatzgesetz u.a. nicht bei Verträgen zur 

Lieferung von Waren, die nach Kundenspezifikationen angefertigt werden oder eindeutig auf persönliche Bedürfnisse 
zugeschnitten sind. (Maßnehmen und die Übermittlung der ermittelten Maße durch den/die KundenIn) 
 
 

Widerrufsfolgen 
Im Fall eines wirksamen Widerrufs sind beiderseits empfangene Leistungen zurückzugewähren. Können Sie die von mir empfangene 
Ware ganz oder teilweise nicht oder nur im verschlechterten Zustand zurückgeben, müssen Sie mir insoweit ggf. Wertersatz leis ten. Bei 
Überlassung der Ware gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Ware ausschließlich auf die Prüfung - wie Sie Ihnen etwa im 
Ladengeschäft möglich gewesen wäre - zurückzuführen ist. Bei der Rücksendung aus einer Warensendung, deren Bestellwert bis zu 
40,00 Euro beträgt, haben Sie die Kosten der Rücksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht. Anderenfalls 
ist die Rücksendung kostenfrei. 
 

Gewährleistung 
Auf meine Waren gewähre ich die gesetzliche Gewährleistung (§ 435 BGB): Bei Neuware besteht die Gewährleistung 2 Jahre und 1 
Jahr bei gebrauchter Ware. Die Ware ist unmittelbar nach Empfang auf Vollständigkeit oder etwaige Mängel zu prüfen. Liegt ein von 
mir zu vertretener Mangel der Kaufsache vor, sind Sie als Käufer nach Ihrer Wahl berechtigt, Mängelbeseitigung oder Ersatzlie ferung 
zu verlangen. Ist mir dies nicht möglich, so können Sie den vom Kaufvertrag zurücktreten oder eine entsprechende Minderung 
verlangen. 
 

Allgemeine Hinweise 
Außerdem möchte ich darauf hinweisen, dass ich weder bei Unfallfolgen, die der Hund durch das Tragen des Artikels eventuell 
erfahren könnte oder verursacht, keinerlei Haftung übernehme, noch versichere und garantiere ich die Haltbarkeit des Artikels. Hierfür 
ist der Käufer, durch Pflege und sorgsamen Umgang selbst verantwortlich. Ich übernehme keinerlei Haftung bei Transport - oder 
Verlustschäden im unversicherten Versand. Dies gilt auch für ein evtl. unversichertes Rücksenden der Ware an mich!!!! Wurde die 
Ware versichert versendet, teilt der Kunde bitte innerhalb der gesetzlichen Frist schriftlich mit, dass die Ware auf dem Transportweg 
beschädigt wurde oder verloren gegangen ist. Hier werde ich Ersatzansprüche an den Verursacher anmelden oder einen 
Nachforschungsantrag zum Verbleib der Ware stellen. Ein deutlich sichtbarer Transportschaden ist bereits bei der Annahme der Ware 
dem Überbringer schriftlich anzuzeigen. Bis zum vollständigen Abschluss dieser Vorgänge bin ich nicht verpflichtet, eine 
Ersatzlieferung oder Rückerstattung des Kaufbetrages an den Käufer vorzunehmen. Ich bitte Sie, zu berücksichtigen, dass es jederzeit 
zu geringfügigen Farbabweichungen bei Borten und Gurtband kommen kann, da jeder Bildschirm Farben etwas anders darstellt. 
Sollten Sie wirklich mal unzufrieden sein, bitte wenden Sie sich direkt an mich, damit wir für beide Seiten eine akzeptable Lösung 
finden. 
 

Urheberrecht 
Die durch die Betreiberin dieser Seite erstellten Inhalte und Werke auf diesen Webseiten unterliegen dem deutschen Urheberrecht. Die 
Vervielfältigung, Bearbeitung, Verbreitung und jede Art der Verwertung außerhalb der Grenzen des Urheberrechts bedürfen der 

schriftlichen Zustimmung des jeweiligen Autors bzw. Erstellers. Kopien von diesen Seiten sind nur für den privaten Bereich  gestattet, 
nicht jedoch für kommerzielle Zwecke. 

 

Datenschutz 
Die Kundendaten, die zur Abwicklung der Bestellung erforderlich sind (Name, Anschrift, Email-Adresse, Konto-Verbindung sowie 
bestellte Artikel, werden gespeichert, vertraulich behandelt, nicht an Dritte weitergegeben und auf Wunsch dem Kunden zur Ver fügung 
gestellt oder gelöscht.  
 

Salvatorische Klausel 
Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages ganz oder teilweise nicht rechtswirksam sein oder ihre Rechtswirksamkeit verlieren, 
wird die Gültigkeit des Vertrages im Übrigen davon nicht berührt. 


